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LES RENDEZ-VOUS DES 
ACTEURS DU TOURISME 
C’EST QUOI ?

Les EducTours :

Ce sont des visites pour (re)découvrir l’offre 
touristique du territoire et ainsi, créer des 
ambassadeurs du territoire de Noblat.  Action 
en collaboration avec le Pays Monts et Barrage 
ouverte à tous professionnels du territoire.

Les Ateliers numériques :

Ce sont des ateliers théoriques et 
pratiques en partenariat avec l’Escalier 
dont l’objectif est d’approfondir les 
connaissance dans la gestion de la 
communication numérique

Les Rencontres hébergeurs ou 
Rencontres « Remue-méninges » :

Ce sont des rendez-vous par types 
d’hébergements (Chambres d’hôtes, Meublés 
de tourisme, Hôtels) pour créer du lien, 
travailler en réseau et partager les savoir-faire.

3 formes de rendez-vous : 

L’Objectif :

L’Office de tourisme de Noblat veut accompagner les 

professionnels du territoire dans le développement de leur 

structure et dans leur approche client

Les cibles :

Hébergeurs, Restaurateurs, Commerçants, Gérants de sites 

de visites et autres acteurs économiques du territoire

Les principes :  

Gratuité sur l’ensemble des rendez-vous

Inscriptions obligatoires

Quelques chiffres : 

17 rendez-vous prévus d’octobre 2022 à mars 2023

48 participants



Les participants

LES EDUCTOURS

Elus du 

Territoire

Représentants 

d’Office de 

Tourisme de la 

Haute-Vienne

Hébergeurs du 

territoire

Hébergeurs et 

prestataires 

Hors-Territoire

Les 

Commerçants 

et Artisans 

d’Art

Représentant 

de sites 

touristiques

8 sites visités : 
Les Pierres initiatiques de St Nicolas

Le Moulin du Got

Le Musée Gay Lussac

Le Musée HistoRail®
Porcelaine Carpenet

La Musée du Massepain – Coignac

La Tannerie Bastin

Le Tour de ville

92,5% de « Formidable » en satisfaction - visites

98,6% de volonté de recommandations des sites visités

98,6% de satisfaction sur la durée des visites

100% de satisfaction sur l’organisation des EducTour

49%

21%

5%

9%9%

7%

En 

collaboration

avec



LES ATELIERS NUMÉRIQUES

7
Ateliers 

Numériques

4
Personnes par atelier 

en moyenne

Découverte 

des réseaux 

sociaux

Etapes pour 

créer ou 

refondre son 

site internet

Être mieux 

référencé par 

les moteurs de 

recherche

Découverte 

des réseaux 

sociaux

Fidéliser sa 

clientèle grâce 

au numérique

Animer ses 

réseaux sociaux 

(Facebook, Insta, 

Tik Tok)

E-réputation : 

impact sur 

votre 

notoriété

83% 
De satisfaction 

générale (portant sur 

le niveau des ateliers, 

la réponse aux 

attentes des 

participants, aux 

lacunes comblées, et à 

la durée.

100% 
De volonté de 

participation à 

d’autres ateliers

En 

collaboration

avec 



LES RENCONTRES ET 
REMUE-MÉNINGES

Créer de lien

Travailler en 
réseau

Découvrir 
d’autres 

hébergements

Echanger de 
bonnes 

pratiques

Partager son 
expérience

Améliorer ses 
connaissances

Rencontres à 
destinations des 

Meublés de tourisme

14/10/2022 : Visite du 
Gîtes « Le 

Déserteur » et de la 
Ferme pédagogique 
« Chez Charles »

Rencontres à 
destinations des 

Chambres d’hôtes

18/10/2022 : Visite des 
Chambres d’hôtes 

« Maison Gay 
Lussac » et « Le 

Veilleur de Noblat »  

02/02/2023 : Visite de 
la Chambre d’hôtes 

« Le Château 
Maleplane »

28
Participants



MERCI A TOUS 

POUR VOTRE PARTICIPATION ET POUR AVOIR FAIT DE 
CETTE ACTION UN SUCCÈS

Vous avez des idées / des envies / des propositions à nous soumettre afin que nous les intégrions 

au programme 2023 / 2024 ?

N’hésitez pas à nous contactez à :

osti@ccnoblat.fr

tourisme-developpement@ccnoblat.fr

ou 

par téléphone au 05 55 56 25 06  

mailto:osti@ccnoblat.fr
mailto:tourisme-developpement@ccnoblat.fr
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